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 EINLEITUNG 

Warum datenbasiertes Destinations-
management immer wichtiger wird

HERAUSFORDERUNGEN 

Die 3 größten Herausforderungen 
für den Tourismus

Gäste verstehen und 
gezielt ansprechen

Fehlende Einblicke in Herkunft,  

Interessen und Bewegungsmuster 

erschweren wirksames Marketing 

und zielgerichtete Angebote. Da-

durch bleiben Entwicklungspoten-

ziale häufig ungenutzt und Chancen 

werden nicht ausgeschöpft.

Besucherströme 
nachhaltig steuern

Hotspots, saisonale Schwankungen 

und steigende Anforderungen an 

Nachhaltigkeit erfordern fundierte 

Planung. Ressourcen müssen ange-

sichts steigender Ansprüche und  

begrenzter Budgets besonders effizi-

ent eingesetzt werden.

Erfolge messbar  
machen

Ohne belastbare Daten wird der 

Nachweis von Wirkung und Wert-

schöpfung zunehmend schwieriger. 

Das erschwert fundierte Entschei-

dungen und Investitionen erheblich, 

da Risiken schwerer eingeschätzt 

werden können.

Der Tourismus verändert sich: Gästeverhalten, Erwartungen 

und Wettbewerbsdruck steigen. Als Destination, Region 

oder Tourismusorganisation müssen Sie nicht nur attraktive 

Angebote schaffen, sondern auch Besucherströme gezielt 

steuern und nachhaltige Entwicklungen fördern.  

Ohne fundierte Gästedaten werden Entscheidungen schnell 

zur Vermutung. Neue Datenquellen eröffnen wertvolle 

Chancen. Mobilitätsanalysen helfen, touristische Angebote 

gezielter, effizienter und erfolgreicher zu gestalten.

Moderne Mobilitätsdaten liefern genau jene Einblicke, die früher nur durch aufwendige Befragungen möglich waren – ano-

nymisiert, präzise und ortsgenau. So können Sie Gäste besser verstehen, touristische Angebote gezielter entwickeln und 

den wirtschaftlichen Mehrwert Ihrer Destination fundiert belegen.

Die gute Nachricht



DATENBASIERTE LÖSUNG 

Wie Sie mit Daten den Erfolg Ihrer 
Tourismusdestination steigern

Verstehen  
Sie Ihre Zielgruppe

Belegen Sie Ihren 
Erfolg mit Zahlen

Sorgen Sie für  
Planungssicherheit

Wie hoch ist die tatsächliche Wertschöpfung? Wie über-

zeugen Sie Gemeinden, Förderstellen und Partner von 

notwendigen Maßnahmen? Und wie machen Sie den 

Erfolg Ihrer Destination transparent und vergleichbar? 

Mobilfunkbasierte Analysen zeigen die Wirkung Ihrer 

Wie viele Personen besuchen Ihre Destination? 

Wann reisen sie an und wieder ab? Wer sind Ihre 

Besucher hinsichtlich Altersgruppe, Herkunft und 

Nationalität? Und wie bewegen sie sich innerhalb 

der Region und rund um touristische Angebote?

Die Antworten auf diese und weitere Fragen helfen 

Ihnen, das tatsächliche Gästeverhalten besser zu 

verstehen. Dadurch können Sie Zielgruppen geziel-

ter ansprechen, Marketingmaßnahmen effizienter 

gestalten und den Erfolg Ihrer touristischen Aktivi-

täten messbar machen.

Welche Maßnahmen im Marketing sind wirklich 

wirksam? Welche Zielgruppen sollen priorisiert 

werden? Wann treten Spitzenzeiten auf? Und wie 

lassen sich Infrastruktur, Gastronomie sowie Mobi-

litäts- und Ressourcenplanung optimal steuern?

Mobilitäts- und Besucherdaten liefern die not-

wendige Grundlage für eine vorausschauende 

Planung. Sie ermöglichen eine gezielte Steuerung 

von Besucherströmen, eine bessere Verteilung 

von Ressourcen und tragen dazu bei, Engpässe zu 

vermeiden sowie das gesamte Besuchererlebnis 

nachhaltig zu verbessern.

touristischen Aktivitäten regional, zeitlich und im Ver-

gleich zu Vorjahren. So schaffen Sie eine belastbare 

Entscheidungsgrundlage, stärken Ihre Argumentation 

gegenüber Stakeholdern und erhöhen die Transparenz 

gegenüber Partnern.
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LOCATION INSIGHTS 

Was Sie mit unseren Daten  
sehen & analysieren können

Bewegungsströme & 
Interaktionen

Intuitive Analysen

Aufenthaltsdauer & 
Besuchsintensität

Herkunftsanalysen & 
Zielgruppenanalysen

Erkennen Sie auf einen Blick, wie 

sich Gäste innerhalb Ihrer Destina-

tion bewegen. Analysieren Sie Wege 

zwischen Sehenswürdigkeiten, Orts-

zentren und touristischen Hotspots.

Das Dashboard ist übersichtlich, inter-

aktiv und direkt über den Browser 

abrufbar. Analysen lassen sich flexibel 

nach Zeiträumen, Points-of-Interest 

sowie Zielgruppen filtern und liefern 

sofort nutzbare Erkenntnisse – ganz 

ohne technischem Vorwissen.

Verlässliche Entscheidungsgrundlage 
für Marketing und Destinationsmanagement

Transparente Wirkungsmessung 
für Förderstellen, Politik und Partner

Starke Argumente 
für Investitionen und strategische Entscheidungen

Neue Erkenntnisse 
für Tourismusentwicklung, Angebotsgestaltung und Zielgruppenansprache

Erkennen Sie Verweildauern, Spit-

zenzeiten und Auslastungen. Diese 

Erkenntnisse unterstützen die Planung 

von Infrastruktur, Mobilität und touris-

tischen Angeboten.

Verstehen Sie, woher Ihre Gäste 

kommen und welche Zielgruppen Ihre 

Destination erreichen. So können 

Marketingmaßnahmen gezielter aus-

gerichtet werden.

Ihr Nutzen

Geprüfter Datenschutz
lt. TÜV Saarland 

Prüfnummer: TK46143



BEST PRACTICES 

Wie unsere Kunden von  
Mobilitätsanalysen profitieren

Tagesgäste sicht-
bar machen
Hochschwarzwald Tourismus 

Effektiver planen und steuern
Salzkammergut Tourismus

Wirkung mess-
bar machen
Düsseldorf Tourismus 

Ob Urlaubsregion, Stadtdestination oder touristische 

Sehenswürdigkeiten – Sie alle profitieren von Mobilfunk-

daten. Mit datenbasierten Analysen erhalten sie wertvolle 

Einblicke. Die folgenden Beispiele zeigen, wie Mobilitäts- 

„Mobilfunkdaten von Invenium er-

gänzen unseren Datenansatz ideal. 

Gemeinsam mit eigenen Kennzahlen und 

weiteren Datenquellen erhalten wir ein klareres 

Bild über die Wirkung von Veranstaltungen, Marketingmaß- 

nahmen und touristischen Angeboten. So können wir Entwick-

lungen fundierter bewerten, Potenziale frühzeitig erkennen und 

Kampagnen sowie Investitionen stärker datenbasiert ausrichten.“

FRANZISKA SUNDERLAND
Head of Data & Innovation Düsseldorf Tourismus

Foto: Visit Düsseldorf

„Tagesbesucher spielen für viele 

Destinationen eine zentrale Rolle – 

gleichzeitig bleiben sie in traditionellen 

Tourismus-Statistiken oft unsichtbar. Mithilfe der Mobilfunk-

daten gewinnen wir wertvolle Einblicke in Bewegungsmuster, 

Aufenthaltsdauer und Herkunftsregionen unserer Besuchen-

den. Dieses Wissen ist essenziell, um Besucherlenkung gezielt 

zu gestalten und Infrastrukturen sinnvoll zu planen.“

PATRICK SCHREIB
Geschäftsführer Hochschwarzwald Tourismus

Foto: Hochschwarzwald Tourismus GmbH

„Zu wissen, wie viele Menschen in etwa an einem sehr warmen Sommerwochenende in die Region 

kommen, ist für uns sehr wertvoll. Demnach kann ggf. mehr Personal organisiert werden, um 

beispielsweise die Naturschutzgebiete zu beaufsichtigen. Dafür sind auch die historischen Daten 

eines Langzeitmonitorings unabdingbar.“

THOMAS EBNER  
Destinationsmanagement Mondsee-Irrsee

Foto: Tourismusverband Mondsee-Irrsee, Valentin Weinhäupl

analysen dabei helfen, Besucher besser zu verstehen, 

touristische Maßnahmen gezielt zu steuern und fundierte 

Entscheidungen für Marketing, Infrastruktur und Destina-

tionsentwicklung zu treffen.

Diese und viele weitere Destinationen setzen auf unsere Analysen



contact@invenium.io
www.invenium.io/ 
location-insights-demo

Jetzt Dashboard  
kennenlernen

Jetzt individuellen  
Beratungstermin 
buchen

BONUS 1 

Dashboard 
Demo-Video

BONUS 2 

Individuelle 
Beratung

Bekommen Sie einen umfangreichen Eindruck wie  

das Analyse-Dashboard aufgebaut ist und welche  

Erkenntnisse daraus abgelesen werden können.

Buchen Sie einen kostenfreien Beratungstermin,  

der speziell auf die Anforderungen Ihrer Destination 

zugeschnitten ist.

QUICKSTART 

So starten Sie datengestützt durch!

BONUSMATERIAL 

Ihr persönlicher Vorteil

1 Region & POIs definieren 2 Daten feinabstimmen 3 Live loslegen 4 Insights gewinnen

Erstabstimmung zu den  

gewünschten Daten  

(Gebiet, Zeitraum, etc.)  

Erste Analysen im  

Demo-Dashboard &  

Feinabstimmung

Zugang zum Live-Dashboard 

& Einführung in die  

Analysemöglichkeiten

Erhalten Sie in vier einfachen Schritten Ihre Analyseergebnisse: 

Finden Sie Antworten auf  

Ihre Fragen & revolutionieren 

Sie Ihre Destination & POIs
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